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A FELULET

e Az oldal meglatogatasakor az }

alabbi képernyé jelenik meg:

e Ahogy a képen is latszik a fejlécben
talalhatd emberre kattintva van lehetdség
»,Regisztracio”-ra, valamint a késdbbiekben
akar innen, akar az oldalon lathaté ,,BELEPEK?
gombra kattintva a mar létrehozott fidkkal
tortend belepésre.

e Belépés/regisztracio nelkdl is elérhetdek
a navigacioban lathato aloldalak, amelyek
a nevukbdl addddan informacioval szolgalnak
egyes temakban.

A foglalasi feliiletet az alabbi linken érhetik el:
https://unionerted.hu
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https://unionerted.hu/
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A FEJ LEC e A kordbban mér emlitett fej/avatar ikon a Regisztraciohoz, vagy mar

regisztralt Ggyfeleink szamara a belépéshez nyUjt segitséget.

e Az oldal tetején az egyes menupontok kuldnb6zd oldalakra navigaljak az Ugyfeleket:\l/ v

HU | EN
U N I 0 N PRIVATEMED FOOLDAL SZOLGALTATASOK GYIK PARTNER KLINIKAINK KAPCSOLAT @

o A bal oldalon lathaté logo, * A ,Partnerklinika- * A sor jobb
valamint a ,Foéoldal’ gomb egyarant ink alllapvetc?en egy oldalan egy
a kezdéoldalt hozza be. keresovel ellatott lista nyelv VA-
azon klinikakrdl, akik- laszt6 kerdilt
hez ellatast tudunk elhelyezés-
o A ,GY.LK.”/Gyakran Ismételt szervezni. Jelenleg re, gondolva
Kérdések mentipont alatt azonban az oldal tete- nem magyar
igyekeztlink dsszegyditeni jen a Covid-19-cel kap- anyanyelv(
a legtobbszor felmerils kérdéseket és csolatos informaciok is tgyfeleink
egy rovid 6sszefoglald segitségével * A ,Szolgaltatasok” helyet kaptak az egyes igényeire is.
megvalaszolni, igy egy listat tartalmaz az partnereinkre vonatko-
a legszikségesebb informéaciok akar a elérhetd szolgéltatasaink z0 bontasban.
fellletrdl, akar megnevezeéseirdl, valamint
az ellatasszervezéssel kapcsolatosan azok rovid leirasarol.
konnyen, gyorsan elérhet6ek.
e A  Kapcsolat”-ra kattintva
pedig tarsasagunk elérhetdségei
talalhatoak.




A REGISZTRACIO .

A fbéoldalon a Regisztracio almenUt valasztva az itt lathato Urlap fogadja Ugyfeleinket

Rovid utmutatoé a regisztraciohoz:

e A vezeteknevnél az esetleges titulusokat (dr., ifj., 6zv.) hagyja el,

e Forditson kiemelt figyelmet arra, hogy a névnél az elejen és a végen ne maradjon
szOkdz, azonban amennyiben tobb utdnévvel rendelkezik, gy mindet irja be,

e A ,Neme” egy utonévbdl automatikusan kivalasztasra kertlé mezd,

e A SzUletési id6t akar a mezdbe/a naptar ikonra vald kattintassal ki tudja
valasztani, VAGY kézzel: EEE-HH-NN formatumban be tudja irni,

e Az e-mail cim megadasakor lehetdség szerint mellézze a citromail.hu,
valamint a hotmail.com-0s e-mail cimek hasznalatat.

e A telefonszamot a példa szerinti formatumban sziveskedjék
megadni (+36001112233),

e A numerikus azonositonal a TAJ szamat és az Addazonositojat
egyarant adja meg,

e A jeldlbnégyzetbe kattintassal fogadja el a beviteli mezdk
alatti feltételeket.

Amennyiben minden mez6t megfelelden kitoltott az alsd Regisztracido gomb
élénkpirossa, aktivva valik.

Regisztraciot kdvetéen a megadott e-mail cimre egy aktivacios link érkezik, amelyre
kattintva be tudja allitani belépési jelszavat.

Regisztracio
VEZETEKMEV *

KERESZTMEV *

Neme *

SZULETESIIDG * m

EMAIL "
TELEFONSZAM *

személyes azonositék
TAJ SZAM *

ADOAZONOSITOJEL *

[ JEtfogadom az Adatkezelési nyilatkozatot és a
felhasznaldsi feltételeket!

A regisztracié utan a megadott e-mail cimre
kiildjiik el Onnek a megerdsitd linket, erre kattintva

lesz lehetosége megadnia jelszavat

Mar van regisztraciom, belépek




A PROFIL

KEDVES MINTA PETER

Az alabbiakban talalja az On és az Onhéz rendelt kiskortl csalddtagjdnak a személyes és azonositdsra
alkalmas adatait, melyeket a rendszeriinkben tarolunk. Annak érdekében, hogy foglaldsait gyorsan és
egyszeriien tudja intézni, kérjiik minden esetben ellendrizze, az itt szerepld adatok helyességét.
Amennyiben eltérést tapasztal, vagy id6kézben valamely adata megvéltozott, a médositishoz kérjiik
hivja call center munkatirsunkat a +36 1 510 0050 telefonszdmon!

Az értesitési e-mail cfm és sms képes mobiltelefonszim médositasat On is el tudja végezni a feliileten.

Kérjik minden médositast figyelmesen ellendrizzen vissza!

UGYFEL ADATOK

VEZETEKNEV
Minta

VEZETEKNEV
Péter
SZULETESI IDO
1977-09-16
ELETKOR

43

IRANYITOSZAM
1115

VAROS
Budapest

ciM1
MINTA 25.

SZULETESI HELY
Budapest

ANYJA LEANYKORI NEVE
Minta Judit

NEME
1

TAISZAM
000000000

AADOAZONOSITOJEL
00000000000

SZERZODESSZAM
00000000

SZERZODESKORI ELETKOR
41

E-MAIL
minta.peter@gmail.com

EEEEEEEEEE
+36300000000

ADATOK

UJ FOGLALAS
KEZDEMENYEZESE

UTOLAGOS
SZAMLAFELTOLTES

KORABBI UTOLAGOS
TERITESEK LISTAJA

|

|
|

KORABBI FOGLALASOK ]
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SZOLGALTATASOK

RIZIKOFELMERES

Belépést kévetden az Ugyféladatok nézet kerill
betoéltésre. Ezen oldalrdl kiindulva tud:

% * Uj foglalast kezdeményezni
&—— o utdlagos téritést tolthet fel

% e korabbi utdlagos téritéses vizsgalatairdl informalddni

% ® korabbi foglalasaival kapcsolatosan tajekozodni,

% e jlletve itt talalhat informaciét az elérhetd
szolgaltatasokral is,
&—— o tovabba kitdltheti a Rizikéfelmérés tesztet.

e A ,Szerz6déses adatok” gombra kattintva
megtekintheti csomagja adatait, illetve
egyenlegének allasat.

9 Szerzédéses adatok ] <




A SZERZODESES ADATOK

A szerz6déses adatokra kattintva,

a kovetkezo6 képernyo fogadja:

e Felll lathatja a csomagja pontos
megnevezeset.

e A szUrke mez@ben a szerzbdéses
adatok kerutlnek kiirasra.

e Lentebb a csomag tartalmi elemei
tipusokra bontva.
Az adott részkockazat kihasznaltsagat
szines sav jelzi.

SZERZODESES ADATOK

Ezen az oldalon attekintheti az egészségbiztositasi szerzdéseinek aktualis allapotat. Sematikus
abrankon tajékoztatd jelleggel megmutatjuk, hogy a rendszereink altal feldolgozott szolgaltatasok
alapjén, az egyes szolgaltatas tipusokbdl milyen aranyban vehet még igénybe ellatast.

NEXT STANDARD VIZITDIJ NELKUL_ALAP

SZERZODESSZAM

ERVENYESSEG

Jérdbeteg szakellatas - STANDARD

Diagnosztikai vizsgélatok - STANDARD

Nagyértéki Diagnosztikai vizsgalatok - STANDARD
Egynapos sebészet - STANDARD

Rizikéfelmérés

Felhasznélhatd 1 db
Masodik orvasi vélemény

ADATOK

UJ FOGLALAS
KEZDEMENYEZESE

UTOLAGOS
SZAMLAFELTOLTES

KORABBI UTOLAGOS
TERITESEK LISTAJA

KORABBI FOGLALASOK

SZOLGALTATASOK

)

RIZIKOFELMERES




UJ FOGLALAS INDITASA

A Foglalasi felUlet alapkinézete (a teljes felllet lathatosaga erdekében
orvosi javaslathoz kotdtt eljarast valasztottunk példanak, ekkor ugyanis

lathatova valik a jobb oldali sav.

e Szolgaltatas/Részkockazat = Legordulé menl, vizsgélat fajtaja
— biztositasi csomag megnevezese (pl.,Jardbeteg szakellatas —
STANDARD”).

e Egészségiigyi panasz = az ok, ami miatt vizsgalatot szeretne kérni.

Kérjuk kézzel, néhany szoval irja be.

e Szakterilet = Milyen szakterulet ellatasat kivanja igénybe venni (PI.
Belgyogyaszat, Nogyogyaszat).

e Latogatas oka = konkrét vizsgalat megnevezése a valasztott szak
terUleten belll (pl. Belgydgyaszati Szakorvosi vizsgalat).

e Mikortdl tapasztalja a panaszt = datumvalasztd, amely az adott
foglalassal kapcsolatos panaszainak els6 észlelesét takarja.

e Volt el6zmény betegsége = a piros szin a valasztott opciot jeldli.

e Beutal6 vagy orvosi javaslat feltoltése = Kérjik feltolteni
a , lallozas” segitségével, és kulon kitdlteni a megjeldlt mezdket
a dokumentum adataival. A feltoltott dokumentum lehet fotdzott/
scannelt valtozat is. (Amennyiben beutald koteles vizsgalatot valaszt,
a rendszer elbiralasra tovabbitja. A foglalas folytatasara ezt kdvetden
kerulhet sor, amelyrdl e-mailben kap értesitest.)

e Ha minden mezd&t kitoltott, a Tovabb gomb aktivva-élénk
pirossa-valik.

>

UJ FOGLALAS KEZDEMENYEZESE

Ezen a feliileten keresztitl van lehetdsége az epésrségiipyi ellitisa

megszerverését on-ling

‘B B BUBY!
elinditani. Kérjiik figyelmesen olvassa el a kérdéseket és minden esetben a valdsdgnak megfeleld

@

0J FOGLALAS
KEZDEMENYEZESE

Foglalas megkezdése

EGESZSEGUGY! PANASZ ES SZOLGALTATASOK

Szolphltatis/Részkockazat *
- Vélasszon - j

Epdszsépiigyl panasz *

Szakterulet *

- Vidlasszon - j

Latogatas oka "
- Vélasszon - j

Mikortdl tapaszialja a panasze? *
EEEE-HH-NN

EGESZSEGUGYI PANASZ ES SZOLGALTATASOK

Volt eldzménybetegsége?
Igen volt




FOGLALAS - ELERHETO IDOPONTOK

e A foglalaskori adatok megadasa utan a Tovabb gombra kattintva
elérheti az id6pontvalaszto fellletet. >
e Lehetbsege van az oldal tetejéen levé mezdk segitsegevel szdrni
a talalati listat, példaul adott varosra, hogy minél relevansabb
informaciok alljanak rendelkezésére. Toldlatok széma:13

tudja kivalasztani.

Jelenleg az aldbbi partnereinkhez tud idépontot foglalni a biztositasi feltételek és On 4ltal megadott szempontok alapjan.
Amennyiben nem taldl Onnek megfeleld szolgaltatdt/orvost, kérjik hivia CallCenterlinket munkanapokon reggel 8 és este 20 dra kozott.
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Fontos: A vizsgalat kezdetét gy sziveskedjen kalku- o = &=
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lalni, hogy a valasztott idopont elott, 15 perccel meg P

kell jelennie a vizsgalati helyszinen, ahol a valasztott

intézmény munkatarsai elvégzik a szikséges admi- Q wepec
5 o oo > > > o Cézar
nisztraciot az orvossal valo talalkozast megelozoen. Rl

74,

24



FOGLALAS — A VALASZTOTT IDOPONT VEGLEGESITESE

e A kivalasztott id6pont dsszesit6je, amely tartalmazza
a valasztott intézmény és orvos adatait, valamint >
az idépont részleteit.

e Amennyiben mindent megfelelbnek talalt, véglegesitheti
a piros gomb segitségével.

Fontos: a véglegesitési gombra kattintaskor, kér-
juk legyen tirelemmel, a rendszer ugyanis ekkor

generalja le a kikildend6 adatokat és ez beletel-
het egy minimalis idébe

Amennyiben a foglalas lezajlott egy megerdsitd ablakot fog latni a képen
lathatd szOveggel, illetve egy e-mailt kap a foglalas adataival.
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Készonjuk, hogy igénybe
vetted a szolgaltatast!
Foglalasodrél egy osszefoglalé e-mailt kaldtunk.




KOszOoNnjuk, hogy igenybe vette szolgaltatasunkat!
JO egeészséget kivanunk!

Kérjuk, ha a regisztracio és online foglalassal kapcsolatban probléma meruine fel
azt az alabbi e-mail cimen jelezze:

. . \l/
online@Qunionerted.hu W
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